
ErgoMed är en flexibel och användarvänlig produkt som är enkel och snabb att använda. 
Produkten är Windows-baserad och består av ett flertal moduler som kan väljas enligt Era önskmål så att det
passar Er verksamhet. ErgoMed är framtagen tillsammans med 2 läkarmottagningar i Göteborg. 
Nedan följer en kort beskrivning av ErgoMed och dess funktioner:

• Patientregister
Hantering av all patientinformation såsom adresser, telefonnummer, försäkringsbolag, etcetera.

• Tidbok
Överblick av bokningar för aktuell dag tillsammans med veckans bokningar i samma vy. 
Förutom att boka patienter så går det att boka övriga ärenden t.ex. ledigheter. Färgkodning för olika typer
av bokningar syns i veckoöversikten. Tidbokningen är mycket flexibel och Ni kan välja bokningsintervall,
öppettider och antal tidböcker enligt Era önskemål.

• Journal
Patientens samtliga journalanteckningar visas i ett och samma dokument, vilket ger snabb och enkel
navigering. När Ni skriver en ny anteckning så kan Ni utnyttja Er favoritlista över diagnoser. För varje ny
anteckning så uppdateras journalen med den nya anteckningen. Varje anteckning innehåller också datum,
användare(Ssk/Läkare) och diagnos.

• Remisser
Allmänremiss ingår som standard.

• Blanketter
Generellt dokument för intyg/brev/kallelse ingår som standard. Det finns möjlighet att som tillval
skräddarsy extra blanketter som passar Er verksamhet.

• Bevakningslista
Bevakningslistan används som en att-göra-lista. Används till att följa upp telefonkontakter och ärenden.
Alla inom verksamheten utnyttjar samma bevakningslista och man kan enkelt visa endast det som är
relevant för användaren. 

• Administration
Användare, här definieras ErgoMed's användare och deras behörighet.
Diagnoser, här definieras egna diagnoser relevanta för verksamheten. Dessutom finns den officiell listan
(Socialstyrelsens register) ICD10 över diagnoser tillgänglig.
Företag, här definieras företag/försäkringsbolag som sedan kan knytas till patienter.

• Hjälpmedel
Koppling till FASS.
Alla fönster stödjer mushantering och snabbtangenter.
Onlinehjälp. Hjälp finns alltid att tillgå oberoende av vilken del av ErgoMed man arbetar med. 
Rapportfunktion med utskriftsmöjlighet erbjuds i alla delar av ErgoMed. 

• Säkerhet
Behörighet tilldelas unikt för varje användare. Olika behörighetsgrad ger olika tillgång till funktioner i
systemet. ErgoMed's databas är skyddad med lösenord för att öka säkerheten.

• Backup
Ett måste för en verksamhet är ett automatiskt förfarande att ta backup av patientregistret. Backup-
programmet är ett separat program för automatisk backup av patientregistret. Backup tas dagligen vid
önskad tidpunkt. Backup skyddar mot korrupt register, misstag av användare, etcetera. Det går också att
"backa tillbaka" i tiden till önskat datum och använda aktuellt register.
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